
Anleitung zum Providerwechsel
(KK-Antrag/CHPROV)

Damit Ihre Domain von Ihrem bisherigen Provider zu Hetzner Online übertragen werden kann, sind
folgende Schritte notwendig:

1 Bitte übermitteln Sie uns Ihre Bestellung über die Hetzner Administrationsoberfläche
konsoleH. Nutzen Sie dazu folgenden Link: 
https://www.hetzner.de/de/hosting/kontakt/bestell-konsoleh/

2 Füllen  Sie  nachfolgendes  KK-Bestätigungs-Formular  vollständig  aus  und  senden
dieses an Hetzner Online. Ist für Ihre Domain ein Auth-Code erforderlich, so erhalten
Sie diesen von Ihrem bisherigen Provider.

3 Kündigen  Sie  Ihren  Domainvertrag  beim  bisherigen  Provider  mit  dem  Vermerk
"Domain wird mittels KK-Antrag übertragen".

4 Sofern die Angaben zu Domaininhaber (Owner) und/oder Admin-C vom derzeitigen
WHOIS-Eintrag  abweichen,  füllen  Sie  zusätzlich  das  beigefügte  Formular
"Domaindatenänderung" aus und senden uns dieses ebenfalls zu.

Sobald Sie alle oben genannten Schritte durchgeführt haben, startet Hetzner Online den KK-Transfer
bei dem zuständigen Registrar.

Bitte  beachten  Sie,  dass  bei  einem  Providerwechsel  die  Domain-Registrierungskosten  nochmals
anfallen, obwohl Sie die Domain z.B. bereits für ein Jahr bezahlt haben.

Bei Rückfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung.

Besuchen Sie dazu unter Support-Center unter
https://www.hetzner.de/de/hosting/kontakt/support-center/

Mit freundlichen Grüßen

Hetzner Online GmbH
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KK-Bestätigung / Providerwechsel für .ch-Domain

Anschrift des bisherigen Providers: Adressdaten des Domaininhabers:

Tel: 

Fax: 

Kündigung der durch Sie betreuten .ch-Domain
und Providerwechsel zu Hetzner Online GmbH

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich bestätige, dass ich Inhaber der Domain                                                                      .ch bin bzw.
zur Verfügung über sie berechtigt bin.

Hiermit kündige ich die oben genannte Domain bei Ihnen, meinem bisherigen Provider, übertrage
diese zu Hetzner Online und bevollmächtige Hetzner Online zu dieser Domain einen Providerwechsel
durchzuführen. Der dazugehörige Auth-Code lautet                                          (sofern vorhanden). 

Bitte stimmen Sie dem Providerwechsel umgehend zu (ACK).

Ort, Datum Unterschrift des Admin-C bzw. Domaininhabers

Bitten faxen Sie diesen Antrag vollständig ausgefüllt an +49 9831 505-3
oder per Post an Hetzner Online GmbH, Industriestr. 25, 91710 Gunzenhausen

Hetzner Online GmbH
Geschäftsführer: Martin Hetzner
Registergericht Ansbach, HRB 6089
USt-IdNr. DE812871812

Industriestr. 25 | 91710 Gunzenhausen
Tel.: +49 9831 505-0
Fax: +49 9831 505-3
info@hetzner.de | www.hetzner.de

Bankverbindung:
Deutsche Bank AG Nürnberg 
IBAN: DE92 7607 0012 0750 0077 00
BIC: DEUTDEMM760



Domaindatenänderung

Bisheriger Domaininhaber: Künftiger Domaininhaber:

Firma

Vorname

Name

Straße

PLZ/Ort

Land

Telefon

Fax

E-Mail

Datum,  Unterschrift  und  Stempel  des  bisherigen
Domaininhabers

Datum,  Unterschrift  und  Stempel  des  künftigen
Domaininhabers

Bisheriger Admin-C: Künftiger Admin-C:

Firma

Vorname

Name

Straße

PLZ/Ort

Land

Telefon

Fax

E-Mail

Datum,  Unterschrift  und  Stempel  des  bisherigen
Admin-C

Datum,  Unterschrift  und  Stempel  des  künftigen
Admin-C
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